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ec4u expert consulting ag mit Sitz in Karlsruhe, Frankfurt, Minchen, Pfaffikon und Zirich ist eines
der marktfihrenden Unternehmen fiir Dienstleistungen in den Bereichen Customer Relationship
Management (CRM), Business Intelligence (BI) und Integration im deutschsprachigen

Wirtschaftsraum.
ec4u bietet ihren Kunden Kompetenzen in den Bereichen:

e Strategie- und Fachberatung (fir Marketing, Vertrieb und Service)

e Oracle CRM Beratung (CRM On Demand, Siebel CRM, Fusion CRM)

e Microsoft CRM Beratung (Microsoft Dynamics CRM 2011)

¢ Business Intelligence (Oracle BI, Microsoft BI)

¢ Integrationsberatung (Application Integration Architecture AlA und Service Oriented
Architecture SOA)

mit Fokus auf Oracle und Microsoft als starkste Softwarepartner.

Zu den Kunden gehoren z.B. Bosch ST, Deutsche Bahn, DPD, Deutsche Telekom, Integralis,
MEWA, RWE, Swisscom und ZKB.

(english Version)
ec4u expert consulting ag
ec4u expert consulting ag based in Karlsruhe, Frankfurt, Munich, Pfaffikon, and Zurich, is a

market leader in the German-speaking world for services in the fields of CRM, BI, and Integration.
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ec4u offers its customers best practices in:

e Strategy and Business Consulting (strategies for marketing, sales and services)
e Oracle CRM Consulting (CRM On Demand, Siebel CRM, Fusion CRM)

e Microsoft CRM Consulting (Microsoft Dynamics CRM 2011)

e Business Intelligence (Oracle BI, Microsoft BI)

e Integration (Application Integration Architecture AIA and Service Oriented Architecture SOA)
with focus on Oracle and Microsoft as leading partners for customer’s success.

Customers are e.g. Bosch ST, Deutsche Bahn, DPD, Deutsche Telekom, Integralis, MEWA,
RWE, Swisscom, and ZKB.

Bei Abdruck Belegexemplar oder E-Mail erbeten an / In case of publication, please send a
specimen copy or an e-mail to:

Unternehmenskontakt / Contact:

ec4u expert consulting ag

Sabine Kirchem

Manager Business Development & Alliances
Zur Giesserei 19-27b

76227 Karlsruhe

Tel.: +49 (0) 721 46476-460

Fax: +49 (0) 721 46476-299

E-Mail: sabine.kirchem@ec4u.de

Web: www.ec4u.com
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